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Persbericht 

Bijna 100 personen namen deel aan het Kick-off event  
van het Interreg-project "SynDigitalPro » 

 
Een revolutie teweegbrengen in de gezondheidszorg door middel van digitalisering is de ambitie van 
het SynDigitalPro project, een grensoverschrijdend project gefinancierd door het Interreg France-
Wallonie-Vlaanderen. Bijna 100 professionals uit verschillende settings binnen de gezondheidszorg 
(ziekenhuizen, thuiszorg, medische en paramedische sectoren) kwamen donderdag samen in het 
HEPH-Condorcet om het project te lanceren. 
 
Veranderende behoeften in het veld 
 
De afgelopen 20 jaar hebben zorgverzekeraars aan beide zijden van de Frans-Belgische grens 
grensoverschrijdende samenwerking tussen ziekenhuizen aangemoedigd, wat heeft geleid tot de 
oprichting van 7 Zones Organisées d'Accès aux Soins Transfrontaliers (ZOAST's). Deze zones maken een 
steeds grotere mobiliteit van patiënten mogelijk (voor 2019 14.397 Franse patiënten en 1.316 
Belgische patiënten). 
 
Op dit moment is het grootste probleem aan Belgische en Franse kant het tekort aan 
gezondheidswerkers (artsen, verpleegkundigen, verzorgend en ondersteunend personeel),binnen 
zowel de eerstelijnzorg als de tweedelijnszorg. Bovendien is de toekomst van de sector onzeker omdat 
jongeren sinds de COVID-crisis terughoudend zijn om zich in te schrijven voor medische en 
paramedische opleidingen, en zien we bijgevolg het aantal inschrijvingen binnen onderwijsinstellingen 
dalen. Het aantrekkelijker maken van de beroepen door bijvoorbeeld het gebruik van e-health en het 
gebruik van nieuwe technologieën lijken essentieel om dit probleem aan te pakken. 
 
Een grensoverschrijdend project 
 
SynDigitalPro is een grensoverschrijdend project met een looptijd van 4 jaar dat wordt gefinancierd 
door het Interreg France-Wallonie-Vlaanderen. Het stelt voor om na te denken over de impact van 
digitalisering binnen de gezondheidszorg, de verwachte vooruitgang en de opkomst van toekomstige 
beroepen of taken die verband houden met technologische ontwikkelingen verder te ondersteunen. 
 
De belangrijkste doelstelling van het SynDigitalPro project is om een gezamenlijk antwoord te bieden 
op het probleem van het tekort aan gekwalificeerd zorgpersoneel, waarmee alle projectoperatoren aan 
de 3 zijden van de grens worden geconfronteerd: Frans, Waals en Vlaams. Aangezien dit tekort 
internationaal is, vraagt het om een grensoverschrijdende oplossing om het bestaande beleid, de 
gebruikte instrumenten en de gevoerde discussies te bundelen en verder uit te bouwen. 
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Twee doelstellingen voor betere ondersteuning 
 
Het SynDigitalPro project is onderverdeeld in verschillende modules met een tweeledig doel 
  

• Optimalisering van digitalisering in de gezondheidszorg:  
 
Het project is gericht op het verbeteren van praktijken en het vergroten van de 
aantrekkelijkheid van beroepen in de gezondheidszorg door middel van digitalisering. Na een 
beoordeling van de praktijken en behoeften op elk gebied zal educatieve inhoud worden 
ontwikkeld in een e-toolbox om aan de verwachtingen van professionals te voldoen.  
Het aspect van samenwerking tussen professionals binnen organisaties wordt benadrukt door 
in te gaan op het concept van geïntegreerde zorg, waarvan een van de doelstellingen is om het 
welzijn van professionals in de gezondheidszorg en sociale zorg maar ook om de efficiëntie van 
het systeem te verbeteren.  
Een belangrijk element van het project is ook het vergroten van de aantrekkelijkheid van 
beroepen in de gezondheidszorg door het opzetten van een grensoverschrijdende opleiding 
die vaardigheden in persoonlijke verzorging combineert met vaardigheden in domotica en 
digitale technologie. Dit kan mogelijks het mobiliteitspotentieel van professionals in het 
interessegebied moeten vergroten.  Het organiseren van banendagen kan ook helpen om 
studenten aan te trekken voor medische en paramedische opleidingen waar een tekort aan is. 

 
• Voorkomen en ondersteunen dat mensen hun onafhankelijkheid verliezen:  

 
SynDigitalPro richt zich ook op het ondersteunen van professionals die werken met personen 
die hun zelfstandigheid verliezen.  Het doel van het project is het verbeteren van de zorg voor 
ouderen die hun zelfstandigheid verliezen en het risico lopen om te vallen, door hen centraal 
te stellen in het zorg- en ondersteuningssysteem, zowel binnen de eerste als de 
tweedelijnszorg. Dit zal worden bereikt door het implementeren van preventieve maatregelen 
om evenwichtsverlies en vallen te voorkomen, met de toepassing en inzet van het 
internationale ICOPE-programma, het online beschikbaar stellen van hulpmiddelen voor het 
voorkomen van verlies van autonomie aan ouderen en het grote publiek, het ontwikkelen van 
geoptimaliseerde versies van therapeutische appartementen en simulatiehulpmiddelen voor 
de digitale omgeving die zijn afgestemd op de thema's van het project: het probleem van vallen 
en andere huishoudelijke ongevallen, het veilig maken van de omgeving, mobiliteitshulp, het 
analyseren en aanpassen van de woning, het opvoeden van ouderen en hun omgeving. 

 
Seminars met professionals om het delen van ervaringen aan te moedigen 
 
Het SynDigitalPro-project zal verschillende grensoverschrijdende seminars voor gezondheids- en 
zorgprofessionals omvatten. Deze bieden de gelegenheid om te informeren, ervaringen uit te wisselen 
en te delen. Van elk seminar wordt een white paper gemaakt met een samenvatting van de informatie 
van de sprekers en de uitwisselingen tussen alle deelnemers, verrijkt met aanbevelingen. 
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SynDigitalPro is een project dat wordt gefinancierd door het Interreg-programma Frankrijk-Wallonië-
Vlaanderen en dat het volgende samenbrengt  

• Solidaris Wallonie 
• OZConsulting  
• Union Nationale des Mutualités Socialistes - Solidaris 
• Centrale de Services à Domicile Mons-Wallonie picarde 
• Haute Ecole Provinciale de Hainaut-Condorcet 
• Centre Hospitalier de Wallonie Picarde 
• La Renaissance Sanitaire – Hôpital Villiers-Saint-Denis 
• UMG Groupe VYV 
• Hogeschool Vives Noord 

 


